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Regulamin Uczestnictwa w szkoleniu otwartym

§1

Postanowienia ogdlne

1. Wszystkie szkolenia dostepne na stronie https://www.thomasworks.eu/ organizuje firma Thomasworks Tomasz Krawczyk, z
siedzibg ul. Krdtka 8/1, 44-240 Zory wpisana do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej 6423093041, zwana
w dalszym ciggu niniejszego regulaminu Thomasworks.

2. Przepisy niniejszego Regulaminu stanowig integralng czes¢ zgtoszenia uczestnictwa w szkoleniu i obowigzujg wszystkich
Uczestnikéw.

3. Szkolenia otwarte to szkolenia w zakresach i terminach szczegdtowo opisanych w ofercie szkolen na stronie organizatora na
ktére moze sie zapisac kazda osoba zainteresowana danym tematem szkolenia.

4. Uczestnik - osoba prywatna lub pracownik firmy, instytucji badZ organizacji, ktéra zgtosita chec¢ uczestnictwa w szkoleniu

OrganizowanymM Przez .....cceecveenneenns i zawarta z tego tytutu odpowiednia umowe — dokonata prawidtowego zgtoszenia
uczestnictwa w szkoleniu.
5. Przestanie zgtoszenia udziatu w szkoleniu do .......ccccovvvvviiicciiienes jest réwnoznaczne z zaakceptowaniem niniejszego
Regulaminu.

§2

Zgtoszenie uczestnictwa w szkoleniu

1. Warunkiem uczestnictwa w szkoleniu jest:

a) przestanie prawidtowo wypetnionego formularza zgtoszenia online dostepnego na stronie internetowej organizatora lub

b) przestanie .......cocevvinenn. Mailem (s, ) prawidtowo wypetnionego formularza zgtoszenia, dostepnego na stronie
internetowej organizatora.

2. Pootrzymaniu formularza zgtoszenia organizator szkolenia skontaktuje sie z Uczestnikiem za posrednictwem poczty
elektronicznej w celu potwierdzenia rezerwacji miejsca szkoleniowego. Potwierdzenie rezerwacji nastepuje maksymalnie w ciggu
2 dni roboczych po otrzymaniu formularzu zgtoszenia. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za btedy, awarie lub przerwy w
funkcjonowaniu poczty elektronicznej Uczestnika szkolenia.

3. Przestanie formularza zgtoszeniowego jest rownoznaczne z zawarciem umowy pomiedzy organizatorem a Uczestnikiem, a
takze niesie ze sobg obowigzek zaptaty za uczestnictwo w szkoleniu.

4. Szkolenia otwarte sg dostepne dla wszystkich zainteresowanych oséb. Realizowane sg wedtug ustalonego przez organizatora
programu szkolenia dostepnego na stronie internetowej organizatora

5. Kazdy z uczestnikdw szkolenia otrzyma certyfikat udziatu w szkoleniu, o ile uczestniczyt bedzie w co najmniej 80% godzin
szkolenia.

§3
Informacje organizacyjne dotyczace szkolenia

1.  Wszelkie informacje organizacyjne (miejsce szkolenia, harmonogram zajec¢) standardowo organizator przesyta Uczestnikowi
w formie elektronicznej na ..... dni przed terminem szkolenia na adres e-mail wskazany przez Uczestnika w formularzu
zgtoszenia. W przypadku niezebrania ustalonej przez organizatora minimalnej liczby Uczestnikdw niezbednej do realizacji
szkolenia, organizator zastrzega sobie prawo do przestania informacji organizacyjnych w terminie krétszym niz ................... dni
przed terminem szkolenia oraz do przedtuzenia terminu przyjmowania zgtoszert do momentu zebrania wymaganej liczby
Uczestnikéw lub do odwotania szkolenia.

§4
Rezygnacja z uczestnictwa

1.  Rezygnacje z uczestnictwa w szkoleniu niezaleznie od przyczyny nalezy zgtosi¢ organizatorowi w formie pisemnej: listem
elektronicznym lub pocztg najpdzniej ....... dni roboczych (z wytgczeniem sobdt i niedziel oraz dni ustawowo wolnych od pracy)
przed datg rozpoczecia szkolenia (liczy sie data wptywu oswiadczenia o rezygnacji w formie pisemnej). Organizator wysyta
potwierdzenie otrzymania rezygnacji. Rezygnacje zgtoszone w innej formie lub terminie niz wyzej podane nie bedg uwzgledniane.
2. Rezygnacja w pdzniejszym terminie wigze sie z koniecznoscig pokrycia przez Uczestnika 50% kosztéw uczestnictwa w
przedmiotowym szkoleniu. 50% kosztéw obliczane jest od regularnej ceny szkolenia bez uwzgledniania ewentualnych znizek. W
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przypadku rezerwacji obejmujgcych szkolenie wraz z zakwaterowaniem, rezygnacja w pozniejszym terminie niz 7 dni roboczych
przed datg rozpoczecia szkolenia, wigze sie z koniecznoscig pokrycia przez Uczestnika 100% kosztéw uczestnictwa w
przedmiotowym szkoleniu i 100% kosztéw zakwaterowania.

3. Rezygnacja z uczestnictwa w szkoleniu przez Uczestnika, ktéry dokonat zgtoszenia w terminie krétszym niz 7 dni roboczych
przed rozpoczeciem szkolenia, spowoduje obcigzenie Uczestnika petnymi kosztami uczestnictwa.

4. Zmiana terminu udziatu w szkoleniu przez Uczestnika, jest traktowana tak samo, jak rezygnacja z udziatu w szkoleniu (w
zakresie zmiany terminu udziatu w szkoleniu obowigzujg zasady ujete w §4 pkt 1-3 niniejszego regulaminu).

5. Nieodwotanie zgtoszenia i niewziecie udziatu w szkoleniu spowoduje obcigzenie Uczestnika petnymi kosztami uczestnictwa.

§5
Zmiana terminow szkolen

1. W przypadku szkolen otwartych organizator zastrzega sobie mozliwos¢ odwotania lub przesuniecia terminu szkolenia w
sytuacji, gdy nie zostanie osiggnieta wystarczajgca liczba uczestnikow.

2. Organizator szkolenia ma prawo odwotac zaplanowany termin szkolenia rowniez w przypadku zaistnienia sytuacji losowych,
ktérych nie dato sie wezesniej przewidziec, takich jak: czynniki pogodowe, nagta niedyspozycja trenera, nagta niedostepnosc
miejsca szkolenia.

3. W przypadku odwotania szkolenia z winy organizatora, wptata zostaje zwrdcona Uczestnikowi w catosci. Organizator ma
prawo odwotac szkolenie w kazdej chwili.

4. W przypadku odwotania szkolenia ze strony organizatora nie ponosi on zadnej odpowiedzialnosci finansowej lub prawnej za
powstate po stronie uczestnika koszty zwigzane z uczestnictwem w szkoleniu, tj. rezerwacje hotelu we wtasnym zakresie, zakup
biletow kolejowych przed otrzymaniem informacji organizacyjnych itp.

§6
Zmiana trenera prowadzacego szkolenie

W szczegdlnych przypadkach organizator szkolen zastrzega sobie prawo do mozliwos$ci zmiany trenera prowadzgcego szkolenie i
nie stanowi to zmiany warunkdéw umowy. W takiej sytuacji trener realizujgcy zajecia w zastepstwie, bedzie posiadat odpowiednie
kwalifikacje, wiedze i doSwiadczenie trenerskie aby zapewni¢ odpowiedni poziom merytoryczny omawianych zagadnien.

§7

Zmiana miejsca szkolenia

W szczegdlnych, przypadkach organizator zastrzega sobie prawo do zmiany hotelu, w ktérym odbedzie sie szkolenie, na obiekt o
takim samym lub wyzszym standardzie i nie stanowi to zmiany warunkow umowy.

§8
Koszt uczestnictwa w szkoleniu i warunki pfatnosci

1.  Szkolenia otwarte prowadzone przez organizatora sg odptatne.

2. Wystanie zgtoszenia online lub mailem jest zobowigzaniem do dokonania optaty szkoleniowej zgodnie z obowigzujgcym
cennikiem na stronie organizatora.

3. Woystanie zgtoszenia jest rownoznaczne z akceptacjg niniejszych warunkdw oraz upowaznia .........cceeeevevvenae do wystawienia
faktury VAT bez sktadania podpisu przez osobe upowazniong ze strony Uczestnika. Faktura zostanie przestana pocztg tradycyjng
na adres wskazany w formularzu zgtoszenia.

4. Obowigzujgcym sposobem ptatnosci jest przedptata przed szkoleniem, chyba, ze strony w formie pisemnej ustalg inacze;j.
Optate za udziat w szkoleniu nalezy uisci¢ przelewem na rachunek bankowy organizatora nr: .......c.cccceeeeveeieeeecceiee e, nie pdézniej
niz ....... dni roboczych przed rozpoczeciem szkolenia, zaznaczajgc na przelewie nazwe instytucji, imie i nazwisko Uczestnika oraz
termin i tytut szkolenia. W przypadku dokonania wptaty po czasie, o ktérym mowa w zdaniu powyzszym, Uczestnik zobowigzany
jest do czasu rozpoczecia szkolenia przestac pocztg elektroniczng potwierdzenie zrealizowanego przelewu.

5.  Brak wptaty w wyznaczonym terminie nie jest rownoznaczny z rezygnacjg z udziatu w szkoleniu. W przypadku braku optaty na
7 dni roboczych przed terminem szkolenia, faktura proforma umozliwiajgca dokonanie ptatnosci zostanie przestana Uczestnikowi
na adres email w wersji elektronicznej wraz z informacjami organizacyjnymi (7 dni przed terminem szkolenia).

6.  Optfata obejmuje koszt uczestnictwa w szkoleniu, materiaty szkoleniowe, przerwy kawowe, obiad oraz dokument
potwierdzajgcy udziat w szkoleniu w formie dyplomu lub certyfikatu. Optata nie obejmuje kosztéw dojazdu i noclegu uczestnikow
szkolenia chyba, ze oferta konkretnego szkolenia stanowi inaczej.

7. W przypadku jednostek budzetowych akceptujemy ptatnos¢ po zrealizowanym szkoleniu.



8.  Fakturowanie

a) w przypadku dokonania przedptaty za ustuge szkoleniowg, oryginat faktury zostanie wystany Uczestnikowi pocztg tradycyjng po
zaksiegowaniu srodkow na rachunku bankowym organizatora.

b) w przypadku Uczestnikow, z ktérymi uzgodniono ptatnosc po zrealizowanym szkoleniu, oryginat faktury z 14-dniowym
terminem ptatnosci, zostanie wystany pocztg tradycyjng w ostatnim dniu szkolenia.

c) standardowo kazda faktura zawiera nastepujace informacje: dane nabywcy zamieszczone w formularzu zgtoszenia, liczbe oraz
nazwiska Uczestnikow szkolenia, tytut oraz termin szkolenia, koszt jednostkowy oraz catosciowy, a w przypadku Uczestnikow, dla
ktérych Vat=zw., faktura zawiera dodatkowo przepis ustawy lub aktu wydanego na podstawie ustawy, uprawniajgcego do
korzystania ze zwolnienia z podatku Vat.

d) w sytuacji, gdy na fakturze powinny zostac¢ uwzglednione dodatkowe informacje, Uczestnik jest zobowigzany do pisemnego
powiadomienia organizatora o tej koniecznosci maksymalnie na 2 dni robocze przed terminem rozpoczecia sie szkolenia.

e) organizator nie odpowiada za btedy w danych zawartych w wystawionych fakturach, w przypadku wskazania przez Uczestnika w
formularzu zgtoszenia btednych danych niezbednych do wystawienia faktury.

§9
Polityka rabatowa

1. Przy zgtoszeniu 2 -4 uczestnikow polityka rabatowa organizator przewiduje 10% znizke dla kazdego uczestnika.

2. Przy zgtoszeniu 5 lub wiecej uczestnikdw polityka rabatowa organizator przewiduje 15% znizke dla kazdego uczestnika.
3. Polityka rabatowa obowigzuje uczestnikdw zgtoszonych na to samo szkolenie w tym samym terminie.

Wymienione znizki nie sumuja sie z innymi rabatami oferowanymi przez organizatora w dniu dokonania rezerwaciji.

4.  Polityka rabatowa nie obowigzuje w przypadku szkolen dofinansowanych.

§ 10
Konsultacje poszkoleniowe

1. W ramach szkolen otwartych organizator zapewnia Uczestnikom mozliwosc¢ korzystania z indywidualnych konsultacji po
szkoleniu o ile byta mowa o nich w ofercie szkoleniowej.

2. W ramach konsultacji poszkoleniowych trenerzy nie udzielajg porad prawnych.

3. W przypadku zapytan wykraczajgcych poza program zrealizowanego szkolenia, trenerzy nie sg zobligowani do udzielenia
odpowiedzi.

§11
Prawa autorskie

1.  Szkolenia, programy szkolen, materiaty szkoleniowe oraz wszelkie utwory i metody prezentowane podczas szkolen
oferowanych przez organizatora, podlegajg ochronie prawnej, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

2. Uczestnik poprzez udziat w szkoleniach nie nabywa jakichkolwiek praw do rozporzadzania autorskimi prawami majgtkowymi,
ktérymi objete sg szkolenia, programy szkolen, materiaty szkoleniowe oraz wszelkie utwory i metody prezentowane podczas
szkolen.

§12
Ochrona danych osobowych

Przestanie formularza zgtoszenia online lub mailem oznacza wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych w celach
organizacyjnych i marketingowych przez Thomasworks z siedzibg w Zorach ul. Krétka 8/1, 44-240 Zory. Jest ono réwnoznaczne z
akceptacjg prawa do wgladu i mozliwosci poprawienia oraz usuniecia danych osobowych. (art. 23 ust. 1 pkt 1 i ust 2 oraz art. 24
ustawy z dnia 29.08.1997 o ochronie danych osobowych Dz. U. Nr 133 poz. 883). A takze wyrazeniem zgody na wysytanie
korespondencji mailowej, zgodnie z Ustawg o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 roku - Dz. U Nr 144,
poz.1204.



§ 13
Reklamacja ustugi szkoleniowej

Thomasworks stosuje procedure reklamacji ustugi szkoleniowej zgodnie z przyjetym Regulaminem Reklamacji Ustugi
Szkoleniowej.

§14
Postanowienia koricowe

1. Thomasworks zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu Uczestnictwa w Szkoleniu Otwartym z wczesniejszg zapowiedzig
na stronie internetowej organizatora.

2. Przestanie wypetnionego formularza zgtoszeniowego jest rownoczesnie potwierdzeniem zapoznania sie oraz akceptacjg
niniejszego Regulaminu Uczestnictwa w Szkoleniu Otwartym.

3. Uczestnicy zgtaszajacy sie na szkolenia otwarte sg zobligowane do przestrzegania niniejszych przepiséw dotyczacych ustug
szkoleniowych.



